
СОГЛАСОВАНО УТВЕРЖДАЮ

о льготном посещении
МУК «Музей изобразительных искусств»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение разработано в соответствии с 
действующими нормативными правовыми актами:

- Статьей 52 Закона Российской Федерации «Основы 
законодательства Российской Федерации о культуре» (утв. ВС РФ 
09.10.1992 №3612-1);

- Статьей 12 Закона Российской Федерации «Основы 
законодательства Российской Федерации о культуре» (утв. ВС РФ 
09.10.1992 №3612-1);

- Указом Президента РФ от 05.05.1992 г. № 431 «О мерах по 
социальной поддержке многодетных семей»;

- Постановлением Правительства Хабаровского края от 26.09.2005 г. 
№ 114-пр «О мерах по реализации Закона Хабаровского края от 26 июля 
2005 г. № 287 «О реализации полномочий органов государственной 
власти Хабаровского края в области культуры»;

- Постановлением главы администрации города Комсомольска-на- 
Амуре Хабаровского края от 28.02.2020 г. № 364-па «Об утверждении 
Порядка установления льгот муниципальными учреждениями культуры 
города Комсомольска-на-Амуре»;

-Уставом Музея.
1.2. Настоящее положение о льготном посещении (далее- 

Положение) муниципального учреждения культуры «Музей 
изобразительных искусств» (далее - Музей) определяет установление 
льгот для детей дошкольного возраста, обучающихся, инвалидов и 
военнослужащих, проходящих военную службу по призыву при 
экскурсионном обслуживании, посещении постоянных экспозиций,
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некоммерческих выставок, проводимых силами Музея в соответствии с 
его уставной деятельностью.

1.3. Настоящее Положение разработано с целью расширения 
доступности изобразительного искусства для всех категорий населения.

1.4. Под льготным посещением в настоящем Положении понимается 
посещение платного мероприятия - бесплатно, либо за частичную 
оплату.

1.5. Информация о порядке посещения на льготных условиях 
платных мероприятий размещается на кассе Музея в открытом доступе, 
а также на официальном сайте Музея  в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

https://kmsmuseum.ru

2. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ЛЬГОТ

2.1. Право на льготы при посещении Музея в соответствии с 
настоящим Положением имеют лица, указанные в Приложении №1 к 
настоящему Положению.

2.2. Льготы в соответствии с настоящим Положением 
предоставляются на посещение только тех услуг, которые по своему 
содержанию соответствуют возрасту и категории лиц, имеющих право 
на льготы.

2.3. Льготы предоставляются только при личном обращении в 
учреждение, кассу Музея. На услуги, представленные в онлайн-доступе, 
в том числе на сайте  льготы не распространяются.https://kmsmuseum.ru

2.4. Льготное посещение Музея распространяется исключительно на 
экскурсионное обслуживание и посещение постоянных экспозиций, 
некоммерческих выставок, проводимых в рамках, утвержденного 
отделом культуры администрации города Комсомольска-на-Амуре 
муниципального задания, финансируемого за счет средств местного 
бюджета на очередной финансовый год. Льготы не распространяются 
на:

- коммерческие выставки и проекты, созданные силами сторонних 
лиц и организаций;

- платные мероприятия, проводимые на материально-технической 
базе Музея сторонними организациями и физическими лицами в рамках 
договорных отношений;

- коммерческие культурно-зрелищные мероприятия.
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2.5. Основанием для предоставления льгот на посещение платного 
мероприятия является предъявление документов, подтверждающих 
льготу - статус граждан.

2.6. Льготное посещение Музея может осуществляться 
организованными группами и в частном порядке.

2.7. Льготное посещение коммерческих выставок и иных платных 
мероприятий категориями граждан, предусмотренных в Приложении № 
1 к настоящему Положению, осуществляется на основании 
предоставления билетов с отметкой «льготный» и размером льготы, 
выраженной в рублях, а также в процентах от полной цены билета 
(последнее - при наличии возможности исчислить таковое).

2.8. Музей оставляет за собой право определять льготные категории 
физических и юридических лиц по своему усмотрению, самостоятельно 
определять величину льготы и условия ее распространения на посещение 
музея, выставок и мероприятий, если иное прямо не предусмотрено 
действующим законодательством.

2.9. Все изменения в действующем Положении утверждаются 
приказом директора Музея, после согласования с отделом культуры 
администрации города Комсомольска-на-Амуре.

2.10. Данные льготы действительны до выхода изменений к 
настоящему Положению или до изменения соответствующей 
законодательной базы.

3. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ И ПОЛЬЗОВАНИЯ 
ЛЬГОТ.

3.1. Физическое лицо, имеющее право льготного посещения Музея, 
обязано предъявить билетному кассиру документ, дающий право на 
льготу в соответствии с Приложением № 1 к настоящему Положению. 
Документ, подтверждающий право на льготное посещение, должен быть 
действителен на дату посещения.

3.2. В случае, если физическое лицо относится одновременно к 
нескольким льготным категориям, льгота предоставляется только по 
одному из оснований по выбору гражданина, льготы не суммируются.

3.3. Основание для отказа в выдаче льготного билета может служить 
несоответствие возрастной категории посетителя возрастному цензу, 
установленному на данную выставку или мероприятие.

3.4. Для осуществления права на льготу (бесплатное посещение) при 
коллективном посещении необходимо не позднее, чем за семь рабочих 
дней подать на имя директора музея или лица его замещающего заявку.
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3.5. Обращение составляется в письменной форме на фирменном 
бланке организации в свободной форме и должно содержать следующую 
информацию:

- количество предполагаемых льготных билетов;
- категорию посетителей;
- дату предполагаемого посещения и наименование выставки 

(мероприятия);
- ФИО куратора предполагаемой группы посетителей;
- контактную информацию ответственного за организацию 

посещения (электронная почта, номер телефона).
3.6. В течение 3-х рабочих дней со дня подачи заявки, директор 

Музея рассматривает ее, и результат рассмотрения обращения доводится 
заявителю посредством телефонной связи или электронной почты (при 
наличии).

3.7. Музей оставляет за собой право отказать заявителю без 
объяснения причин, если в заявке отсутствуют льготные категории 
физических лиц, определенные настоящим Положением.

3.8 Инвалиды и иные лица, имеющие ограничения в передвижении 
и/или самообслуживании вправе посещать Музей только с 
сопровождающими лицами. Сопровождающее лицо приобретает билет 
на выставку (мероприятие) на общих основаниях.

3.9. Ответственность за жизнь и здоровье лиц, имеющих право на 
льготное посещение Музея, несет само лицо или его сопровождающий.
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Приложение №1 

к Положению 
о льготном посещении 

МУК «Музей изобразительных искусств»

ПЕРЕЧЕНЬ
лиц, имеющих право на льготы при посещении Музея (выставок/мероприятий)

Категории Потребителей Вид льготы Вели­
чина льготы

Время 
предоставления

Документы, предъявляемые для 
получения льготы

Дети дошкольного 
возраста (в 

сопровождении 
родителей)

Входной билет 
(посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

До 5-х лет 
включительно - 

100% 
Согласно тарифам, 
на платные услуги 

учреждения на 
текущий 

календарный год

Круглогодично, 
согласно 

графику работы 
музея

При индивидуальном посещении - 
документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(свидетельство о рождении); 
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Обучающиеся 
(школьники, студенты)

Входной билет 
(посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

Согласно льготной 
цене на « входной 
билет» тарифов на 

платные услуги 
учреждения на 

текущий 
календарный год

Круглогодично, 
согласно 

графику работы 
музея

При индивидуальном посещении - 
документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), студенческий билет/ 
справка из образовательного 
учреждения;
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Лица, не достигшие Посещение 100% Один раз в При индивидуальном посещении -
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восемнадцати лет постоянных 
экспозиций и 

некоммерческих 
выставок музея

месяц, 
согласно 

графику работы 
музея

документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), студенческий билет/ 
справка из образовательного 
учреждения;
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Лицам, обучающимся по 
основным 

профессиональным 
образовательным 

программам

Посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея

100% Один раз в 
месяц, 

согласно 
графику работы 

музея

При индивидуальном посещении - 
студенческий билет/ справка из 
образовательного учреждения; 
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Дети дошкольного 
возраста, обучающиеся 
(школьники, студенты), 

оставшиеся без попечения 
родителей, дети-сироты, 
находящиеся в детских 

домах и школах 
интернатах

Входной билет 
(посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

100% Круглогодично, 
согласно 

графику работы 
музея

При индивидуальном посещении - 
документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), студенческий билет/ 
справка из образовательного 
учреждения, документ, 
подтверждающий статус ребенка- 
сироты или ребенка, оставшегося 
без попечения родителей;
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации, школы- 
интерната.

Сопровождающие 
организованных детских

Экскурсионное 
обслуживание

100% Круглогодично, 
согласно

По предварительной заявке, по 
Договору экскурсионного
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групп организован­
ных групп

графику работы 
музея

обслуживания с образовательным 
учреждением (школы, д/сады)
(не более 1 сопровождающего на
10 человек)

Инвалиды Входной билет 
(посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

Согласно льготной 
цене на «входной 
билет» тарифов на 

платные услуги 
учреждения на 

текущий 
календарный год

Круглогодично, 
согласно 
графику работы 
музея

При индивидуальном посещении - 
документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), удостоверение или 
справка единого образца;
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Инвалиды Посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

100% Последнее 
воскресенье 
месяца, 
согласно 
графику работы 
музея

При индивидуальном посещении - 
документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), удостоверение или 
справка единого образца;
при коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Военнослужащие, 
проходящие военную 
службу по призыву 
(индивидуальное 

посещение)

Входной билет 
(посещение 
постоянных 

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея)

Согласно льготной 
цене на «входной 
билет» тарифов на 

платные услуги 
учреждения на 

текущий 
календарный год;

Круглогодично, 
согласно 
графику работы 
музея

Документ, удостоверяющий 
личность гражданина 
(паспорт/свидетельство о 
рождении), военный билет. 
При коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Военнослужащие, 
проходящие военную

Посещение 
постоянных

100% Последнее 
воскресенье

Документ, удостоверяющий 
личность гражданина
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службу по призыву 
(организованный 

посетитель, только при 
коллективном посещении)

экспозиций и 
некоммерческих 
выставок музея

месяца, 
согласно 
графику работы 
музея

(паспорт/свидетельство о 
рождении), военный билет.
При коллективном посещении - 
письмо-заявка руководителя 
учреждения, организации.

Все категории 
посетителей

Посещение 
постоянных 
экспозиций 
и 
некоммерческих 
выставок

100% День рождения 
музея 
изобразительны 
х искусств, 
Международный 
день музеев, и 
др.

Без предъявления документов

Участники 
благотворительных и 
иных мероприятий 
(экскурсий, лекций, 
мастер-классов, выставок, 
спектаклей, концертов и 
др.) проводимых музеем с 
целью пропаганды 
культурных ценностей 
(учреждений культуры)

Экскурсии, 
лекции, мастер- 
классы, 
выставки, 
спектакли, 
концерты и др.

100%
Круглогодично, 
согласно 
графику работы 
музея

Без предъявления документов

Представители СМИ, 
партнеры и гости музея

Посещение 
постоянных 
экспозиций 
и выставок/
мероприятий 
музея

100% Круглогодично, 
согласно 
графику работы 
музея

При предъявлении 
Пригласительного билета

Члены многодетных 
семей

Посещение 
постоянных

100% Последнее 
воскресенье

При предъявлении удостоверения
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экспозиций 
и
некоммерческих 
выставок

месяца, 
согласно 
графику работы 
музея

Пенсионеры Посещение 
постоянных 
экспозиций 
и 
некоммерческих 
выставок

100% День пожилого 
человека 
(1 октября)

При предъявлении пенсионного 
удостоверения
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